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Tabel 1 - DATE DE IDENTIFICARE

Numele instalaliei

Adresa/orasul instalaliei
Cod O*al
Coordonatele amplasamentului (latitudine N,
longitutdine E)

Codul CAEN (4 cifre sub forma xx.xx)

Activitatea principalä
Volumul productiei
(k m3/ml/buc.

Autoritatea de re lementare

Numärul instalatiilor
Numärul orelor de functionare

Numärul an a-a ilor
Numärul autorizatiei de mediu
Persoana de contact

Telefon nr.

Fax nr.

Adresa E-mail

Semnatura director

o

an

S.C. SELECT NUTRICOMB CREVEDIA
S.R.L.

Com. Crevedia, Aleea Combinatului Avicol nr.
483, •ud. Dambovita

E 571226,78 N 345287,07

1091 — fabricarea preparatelor pentru
animalele de ferma
0147 — cresterea asarilor

4.601 tone fura•e / 25.298.742 oua consum
A entia entru Protectia Mediului Dambovita
3

8760
48

Nr. 21din data de 24.02.2020
Serban Marian

0733003307

Serban.marian abuftea.ro

Intocmit



Prezentul Raport este intocmit in vederea respectarii obligatiei de raportare prevazuta in Autorizatia Integrata de Mediu nr. 21 din data de
24.02.2020, eliberata de Agentia pentru Protectia Mediului Dambovita.

S.C. SELECTNUTRICOMB CREVEDIA S.R.L. acorda in mod constant si sustinut o grija deosebita protectiei si conservarii mediului
inconjurator, avand in vedere in mod deosebit pentru aceasta :

- respectarea legislatiei in vigoare referitoare la protectia mediului;
- economisirea resurselor naturale;
- identificarea potentialelor riscuri, anticiparea consecintelor si luarea in considerare a acestora;

Managementul, a decis documentarea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea continua a unui sistem integrat de mediu, in
conform itate cu cerintele standard, pentru a demonstra ca:

-aspectele de mediu, fac obiectul politicii si a obiectivelor generale ale managementului societatii;
-sunt identificate criteriile si metodele necesare pentru identificarea, eliminarea si/ sau minimizarea aspectelor cu impact negativ asupra

mediului, atat asupra personalului cat si asupra altor parti interesate;
-sunt stabilite autoritatea si responsabilitatea functiilor care raspund de implementarea si mentinerea cerintelor de mediu, iar deciziile se

iau la nivele corespunzatoare de autoritate;
-sunt intreprinse masuri pentru a asigura respectarea cerintelor legale si alte cerinte de reglementare aplicabile, aferente protectiei

mediului, pentru toate procesele;

-sunt asigurate resursele necesare desfasurarii activitatilor;
-sunt intreprinse actiuni de verificare si implementare in vederea imbunatatirii continue

Raportäri: Raportarile obligatorii sunt transmise APM DAMBOVITA in conformitate cu raportarile obligatorii din cap. 14 al Autorizatiei

integrate de mediu.
Alte raportari :
- lunar la Administratia Fondului pentru Mediu pentru plata taxelor datorate ce revin societatii in conformitate cu OU 196/2005

actualizata, privind Fondul pentru mediu



Plan de management al deseurilor

A. Situatia Actualä
in prezent din activitatea S.C. SELECT NUTRICOMB CREVEDIA S.R.L rezultä urmätoarele tipuri de dew•uri :

Dejectii de päsäri — gäini outoare
Deeuri menajere in amestec (inclusiv echipamente de proteclie deteriorate sau uzate)

Deseuri vegetale provenite din intretinerea cäilor de acces spatiilor verzi
I)eieuri medicale — provenite de Ia cabinetul veterinar constånd din:

amba/aje de medicamente 'i substante dezinfectanle.sub lörma de ambalaje de hårtie carton, flacoane de plastic, recipienli de sticlä;
materiale textile — halate, cårpe, tifon, vatä, etc.
cle$eurimetalice de instrumentar medical deteriorat.

periculoase precum resturi de substance chimice diverse (dezinlZ•ctanti. insecticide, vopseluri, grunduri, amba14je contaminate cu substante periculoase),

Cenusa rezultatä din incinerarea cadavrelor de päsäri.

Managementul dejectiilor provenite de Ia gäini ouätoare

Dejecliile provenite de Ia päsärile ouätoare sunt colectate eliminate din hala de produclie in mod continuu pentru a evita modificarea condiliilor de vialä ale päsärilor.

Sistemul de colectare 'i eliminare din halä a dejecliilor constä dintr-o bandä rulantä. dispusä orizontal sub fiecare nivel de cu$i si in plan inclinat la ie$rea din halä un
sistem de curälare cu scraper. Dacä este cazul, curälarea se poate face cu apä sub presiune, sub control automat pentru diminuarea pierderilor de apä ii energie.
Uscarea dejecOiIor se realizeazä in mod normal datoritä temperaturii din halä, dar se poate interveni cu o uscare suplimentarä prin intermediul unei aeroterme/suflante, dacä
dejecliile au umiditate mai mare.
Odatä evacuate din halä, dejecliile se colecteazä intr-o remorcä cu care se asigurä transportul la depozitul de dejectii, unde stationeazä timp de 3 - 6 luni pentru compostare.

Depozitul de dejectii este o construclie semi-inchisä, avånd drept podea o platformä betonatä. pereoexteriori din beton tablä din tablä. Suprafala depozitului este

de I .000 mp iar inällimea perelilor este de 5,5-6 m. Ventilalia depozitului este naturalä se asigurä prin spaliile libere preväzute la imbinarea perelilor cu acoperi$ll.
Dejectiile sunt depuse in straturi, pe mäsura aducerii de la hala de päsäri, adicä de cca 3 ori pe säptämånä. Manevrarea dejectiilor in depozit se filce cu un Ifron U650.
Apa pluvialä potential impurificatä din zona depozitului de dejeclii este dirijatä gravitational si evacuatä in bazinul vidanjabil existent pe amplasament $i avånd un volum V=
20 mc. Bazinul este vidanjat periodic prin firme autorizate, pe baza de comandä.
Dupä o perioada de compostare de minimum 3 luni, dejecliile sunt valorificate ca ingräiämånt agricol. Fiind in stare avansatä de deshidratare dgjecliile compostate provenite
de Ia päsäri nu necesitä stationare pe platforme de deshidratare.
Cantitälile de dejeclii livrate de societate in vederea valorificärii ca ingrä*ämånt agricol sunt prezentate in tabelul urmätor.

in medie de Ia o gäinä rezultä cea 17.95 kg dejectii compostate pe an. Cantitatea media anualä de dejeclii reprezintä cca. 40 % din cantitatea de hranä administratä anual.



Management nutritional SELECT NUTRICOMB CREVEDIA

Cerinte BAT 3-4
Pentru a reduce azotul total excretat ii fosforul total excretal, satismcånd in acelaii timp nevoile nutritionale ale animalelor. in fermä se utilizeazä un regim alimentar se
aplicä o strategic nutri!ionalä care conduc Ia urmätoarele niveluri de emisie in mcdiu:

Parametru Valori limitä de emisii asociate BAT
Azotul total excretal, exprimat ca N (Kg de N 0,4-0,8
excretat/animal/an)
Fosfor total excretal. exprimat ca P205 (Kg de P205 O, 10-0.45

excretat/animal/an)

Monitorizarea cantitätii de azot si fosfor total excretat din dejectiile animaliere, se realizeaza prin utilizarea uneia dintre tehnici:
Calcul pe bazä de bilan! masic al azotului fosforului - bazat pe ratia alimentarä, continutul de proteine brute al regimului alimentar, cantitatea totalä

de fosfor si performanta animalelor
Estimare prin utilizarea analizei dejectiilor animaliere pentru continutul de azot total si de fosfor total

Tehnici de monitorizare cap. 4.9 Concluzii BAT
Tehnici de monitorizare a excretiei de azot si fosfor

Calcul bilant masic al azotului 'i fosforului. bant pe:

ralia alimentarä,

conlinutul de proteine brute din regimul alimentar, cantitatea totalä de fosfor ii performan!aanimalelor

La sfår$tul unui ciclu de crestere

Nexcretat = Nregim alimentar — Nreten!ie = (),38 Kg de N excretat/animal/an

Pexcretat = Pregim alimentar — Preten!ie= 0,28 Kg de P205 excretat/animal/an

Nreten!ie ii Preten!ie pot fi estimate prin metode:

Statistici, factori standard de con!inutde N si P, analiza unei probe de N si P din corpul päsärii



Estimare - prin utilizarea analizei dejectiilor animaliere pentru stabilirea continutului de azot total de fosfor total

Se mäsoarä con!inutul total de N ii de P al unei probe reprezentative a dejec!iilor animaliere — $i se estimea7kä excreOa totalä de azot de fosfor — pe baza evidentelor
privind greutatea dejectiilor solide. Prelevare din cel pulin 10 locuri (de la baza aiternutului).
Date intrare:
Capacitate hale: Efectiv ferma nr. I Ia 01.()1.2()22 = 59.844 capete la data de 31.12.2022 = 61.366 capete; Efectiv ferma nr. 2 la 01.01.2022 = 63.620 capete la data de

31.12.2022 62.516 capete.
Cantitatea totala de oua produse in cursul anului 2021 = 25.298.742 buc. oua consum
Cantitate = 4.601 tone

Continut de proteina bruta = 17.5 %
Suprafata spatiu depozit dejectii: Managementul dejectiilor provenite de la gäini ouätoare
Dejecliile provenite de Ia päsärile ouätoare sunt colectate ii eliminate din hala de produclie in mod continuu pentru a evita modilicarea condiliilor de vialä ale päsärilor.
Sistemul de colectare 'i eliminare din halä a dejecliilor constä dintr-o bandä rulantä, dispusä orizontal sub fiecare nivel de cu$i ii in plan inclinat Ia i%irea din halä un
sistem de curälare cu scraper. Dacä este cazul, curälarea se poate face cu apä sub presiune, sub control automat pentru diminuarea pierderilor de apä energie.
UJscarea dejecliilor se realizeazä in mod normal datoritä temperaturii din halä. dar se poate interveni cu o uscare suplimentarä prin intermediul unei aeroterme/sunante, dacä
dgiecliilc au umiditate mai mare.
Odatä evacuate din halä. dejecliile se colecteazä intr-o remorcä cu care se asigurä transportul Ia depozitul de dejeclii. unde stationea7{i timp de 3 - 6 luni pentru compostare.
Depozitul de dejec(ii este o constructie semi-inchisä, avånd drept podea o platformä betonatä, pereoexteriori din beton tablä din tablä.

Suprafa!a depozitului este de 1.000 mp iar inältimea peretilor este de 5,5-6 m.

Ventilalia depozitului este naturalä ii se asigurä prin spaliile libere preväzute la imbinarea perelilor cu acoperiitll. Dejecliile sunt depuse in straturi, pe mäsura aducerii de Ia

hala de päsäri, adicä de cca 3 ori pe säptämånä. Manevrarea dejectiilor in depozit se face cu un [fron U650.
Apa pluvialä potenlial impurificatä din zona depozitului de dejeclii este dirijatä gravitafional evacuatä in bazinul vidanjabil existent pe amplasament avånd un volum V=
20 mc. Bazinul este vidanjat periodic prin firme autorizate, pe baza de comandä.
Dupa o perioada de compostare de minimum 3 luni, deiecliile sunt valorificate ca ingrä$tmånt agricol. Fiind in stare avansatä de deshidratare dejecliile compostate provenite
de la päsäri nu necesitä stalionare pe platforme de deshidratare.

Cantitälile de dejectii livrate de societate in vederea valorificärii ca ingräiämånt agricol sunt prezentate in tabelul urmätor.
in medie de Ia o gäinä rezultä cca 17,95 kg dejectii compostate pe an. Cantitatea media anualä de dejectii reprezintä cca. 40 % din cantitatea de hranä administratä
anual.
Suprafata teren pentru imprastiat aprox 90 ha. Exista un contract pentru valorificarea si eliminarea dejectiilor cu o persoana fizica ce detine un camion si care dejectiile la

satele din Lunguletu, Slobozia Mora, anual facem un tabel cu persoanele ce primesc dejectii de la noi si insumama o suprafata de aprox 90 ha. La fiecare transport de
intocmeste formular de transport deseuri nepericuloase.



Bilan!ul de masä se bazeazä pc ecua!ia:

FINGixCPi— NretentieNexcretat = Nregim alimentar - Nretentie =

FINGi Cantitatea anualä de furaje ingerate in timpul primei faze de hränire, in kg furaj / animal /
an

CP i = conlinut de proteine brute in faza de hränire i, in%.

Con!inutul este prezentat in Tabelul 4.14. (BREF IRPP 201 7)

Table 4.14: Indicative crude protein levels in low-protein feeds for poultry

Animal type

Broiler

Turkey

Laver

Phases
Staner

Grower
Finisher

. 4 weeks
weeks

9—12 weeks
13+ weeks
16+ weeks

1 S—40 weeks
40+ weeks

C rude protein content (00 in feed)

2022
19-21
1 s-20

-y 3 _ 04

19_21

16—19

14—17

14.5—15.5

With

Remark

adequately
balanced and optimal
digestible ammo acid
supply

Source: [ 43. COM 2003

FINTi ii CPi pot fi calculate prin:
- documentatieinso!itoare in cazul alimentärii cu furqje externe;
- qantionarea compusilor furajelor din silozuri sau din sistemul de hränire pentru analiza conlinutului de CP, in cazul auto-procesärii furajelor.

Nreten!ie = Reten!ie anualä de N, in kg N / loc animal /
an. Acest lucru poate fi estimat prin una dintre urmätoarele metode:

- analiza conlinutului de N al unui *antion reprezentativ al carcasei (sau al ouälor, in cazul gäinilor ouätoare);
- ecua!ii sau modele derivate prin statistici;
- factorii standard de reten!ie pentru con!inutul de N al carcasei (sau al ouälor, in cazul gäinilor ouätoare).

Calcularea emisiilor de ammoniac estimate pe baza cantitatii de azot excretal in aer de gaini ouataore

E adapost = 0,38 kgN/animal/an x 120.378 capete GOC X 0.035 coeficientul de voalitizare/animal/an x 120.378 - 19.272.847



Managementul cadavrelor de gäini ouitoare
Personalul IZ*t-mei inspecteazä zilnic electivele de päsäri pentru colectarea $i evacuarea cadavrelor; care sunt pästrate in Iäzifrigorijice pånä Ia incinerare. Personalul sanitar-

veterinar specializat line evidenla mortalitälii, investigheavil consemneazä cauzele morlii.

Incineratorul pentru cadavre de päsäri este amplasat pe platformä betonatä, inchis intr-o incintä metalicä, aeoperitä, in care accesul este restriclionat. Destinat utilizärii in

fermele de päsäri, incineratorul are o capacitatea de incärcare de 75 kg. iar randamentul de arderc este de pånä Ia 50 kg dqeuri/h. Incineratorul este preväzut cu 2 incinte de

ardere (camera de combustie - de ardere primarä ii camera de post-combustie pentru arderea secundarä). 2 arzätoare - cåte unul pentru fiecare camerä de combustie ii coi de
fume Incineratorul functioneazä cu gaz metan. Incineratorul este proiectat pentru a asigura o temperaturä a gazelor de ardere de 8500C timp de cel pulin 2 secunde
pentru a permite calcinarea completä a cadavrelor o post-combustie elicientä a gazelor de ardere suspensiilor antrenate de acestea. Atingerea temperaturii de 8500C este

verificatä cu un senzor de temperaturä.

Incineratorul este utilizat si pentru eliminarea ouälor sparte.

Cenilia evacuatä din incinerator — inertä sterilä - este trimisä Ia depozitul de dejeclii, unde aiutä Ia men(inerea unui pH favorabil procesului de compostare.

Avånd in vedere cä mortalitatea medie Ia gäinile ouätoare este de cca. 3 gäini/zi/fermä cä greutarea unei gäini moarte este de cca kg, rezultä cä pe an se genereazä in

medie 472 kg cadavre/fu-mä. din incinerarea cärora rezultä in medie 1 12 kg centliä /an/fermä. Valorile se dubleazä la nivelul intregului efZ•ctiv de päsäri adulte.

Managementul deseurilor menajere a celor provenite din intretinerea cäilor de acces si a spatiilor verzi
Gestionarea dew•urilor menajere care rezulta in principal din corpul administrativ $i de Ia intrelinerea cäilor de acces a spaliilor verzi se face prin colectare separatä
evacuare din incintä prin intermediul unei firme de salubritate contractate in acest scop. in prezent este de actualitate Contractul de prestari servicii nr 32 din 05. I I .2012

incheiat cu SC SSB SRL, privind preluarea deieurilor periculoase nepericuloase.

Avånd in vedere cä pe amplasament activeazä in prezent de 48 persoane timp de 8 ore/zi cä o persoanä genereazä in gospodärie cca kg/zi dew•uri menajere, S-a estimat

cä anual cantitatea de dqeuri menajere asimilate acestora (intrelinere spalii verzi, cäi de circulatie. platlörme betonate) rezultatä la S.C. SELECT NUTRICOMB
CREVEDIA S.R.L se cifreazä la 30.8 mc/an.

Managementul deseurilor periculoase
Deieurile de substanle periculoase, resturile de vopsele, uleiuri, dezinIZ•ctanli sunt colectate separat preluate de firma SC SSB SRL, in sarcina cäreia — conform contractului
de servicii — inträ ii aceastä obligaOe.

Eliminarea deseurilor medicale se face cätre S.C. STERICARE ROMANIA S.R.L. (3 kg/an).

Managementul ambalajelor de carton hårtie
Pentru preluarea obligaliilor de valorificare reciclare a deieurilor de ambalaje precum a obligatiilor de raportare a datelor privind ambalajele $i deseurile de ambalaje S.C.
SELECT NUTRICOMB CREVEDIA SRL. are incheiat contract cu S.C. GREEN RESURCES MANAGEMENT S.A.



Activitatea cf. legii nr. 278/2013

6.6.a

Consum de energie

Continutul
Consumul de energie de sulf

Gaz natural
Electricitate

Consum de apä subteranä

pe amplasament

Tabel 2- CLASIFICARE

Descriere

Instalatii pentru cresterea intensive a pasarilor,
avand o capacitate mai mare de 40.000 de
locuri pentru pasari

Tabel 3- UTILITATI

Anul

Codul I (codul NOSE-P
principal format din cinci

cifre)

Unitatea de mäsurä

mc
kWh
m3/an

2019

51.380
832.400

1 1 .442

2020

52.471

842.210

14.450

2021

54.558
847.880

9.555

2022

51.150
731.018

3.511



Tabel 4 - BILANT DE MATERIALE

Capacitate hale: Efectiv ferma nr. I la 01.01.2022 59.844 la data de 31.12.2022
31.12.2022 = 62.516 capete.
Cantitatea totala de oua produse in cursul anului 2021 25.298.742 buc. oua consum
Cantitate lill•aj: = 4601 tone

61.366 capele; EfC•ctiv ferma nr. 2 Ia 01.01.2022 63.620 capete Ia data de

Tabel 5 -FLUX DE DESEURI
Locatia elim inarii/

Cantitatea (t/an)Nr. Crt.

2.

3.

4.
5.

6.

Codul deseului

15.01.01

15.01.02

02.01.06

19.01.12
20.03.01
18.02.02

Periculos(Da/Nu)

nu

nu

nu

nu
nu
nu

68.67

3.23

2.111

0,112
30.8
0

recuperarii

CONF. CONTRACT

CONF. CONTRACT

Eliminare ca fertilizant pe
sol

CONF. CONTRACT
CONF. CONTRACT

Conf contract

Numele contractantului de
eliminare/recu erare a deseurilor

S.C. GREEEN RESURCES

MANAGEMENT S.A.

S.C. GREISEN RESURCES

MANAGEMENT S.A.

NITA VIOREL

S.C. SSB S.A.

S.C. SSB S.A.

S.C. STERICARE ROMANIA



Tabel 6 - DESEURI - CENTRALIZATOR
Nr. CH.

2

3

4

5

2

3

4

5

2

3

4

5

Deseu
Cantitatea totala de deseuri rodusa de amplasament
Cantitatea totala de deseuri eliminate pe amplasament
Cantitatea totala de deseuri eliminate in afara am lasamentului
Cantitatea totala de deseuri recuperate pe amplasament
Cantitatea totala de deseuri recu erate in afara am lasamentului

Cantitatea totala de deseuri nepericuloase roduse

Cantitatea de deseuri ne ericuloase eliminate e am lasament

Cantitatea de deseuri nepericuloase eliminate in afara
am lasamentului
Cantitatea de deseuri nepericuloase recuperate pe amplasament
Cantitatea de deseuri nepericuloase recuperate in afara
am lasamentului

2020 - TONE
1 778,66

1778,59

1778,66

1 778,59

2021 - TONE
2.360,68

2.360,53

2.360,68

2.360,53

2022 - TONE
2.288,2

2.217,7

2.288,2

2.217,7

Deseuri ericuloase
Cantitatea de totala deseuri periculoase roduse e amplasament
Cantitatea de deseuri ericuloase eliminate e am lasament

Cantitatea de deseuri periculoase eliminate in afara
amplasamentului
Cantitatea de deseuri periculoase recuperate e am lasament

Cantitatea de deseuri periculoase recuperate in afara

am lasamentului



Tabel 7 - EMISII CALITATE AER
Frecventa monitorizarii : ANUAL

Punct de Denumire
prelevare poluant

Zona de Amoniac
transfer dejectii

•

•ANUAL

Denumire
poluant

Pulberi
totale

co
NOx
S02

Debit
masic (g/h)

Nr.

Crt.

Concentratie masurata (mg/mc)

Anul 2022

0,039

Tabel 8 - EMISII IN ATMOSFERA
Frecventa monitorizarli .

Concentratie masurata (mg/Nmc)
ANUL 2022

Debit
masic (g/h)Nr.

C rt.

Punct de
prelevare

Cos dispersie
incinerator

Mas. 1

1,42

121

SLD

Mas. 2

51

118
SLD

Concentra
tie mediu

oluant

2,95

75,95
187,14

SLD

VLE impusa prin
AIM
m /mc

VLE impusa prin

AIM
m /Nmc

5

100

350
35

Metoda de
mäsurare

Pl-37, Ed4-RO

Metoda de
mäsu rare

Pl-30-1, Edl-RO
SR ISO
10396:2008
SR EN 15259:2008



Frecventa monitorizarii :ANUJAL

Nr.
C rt.

Punct de
prelevare

Racord

Denumire
poluant

pH

Materii in

sus ensie
CCO-Cr

CB05
Substante
extractibile

evacuare bazin

vidanjabil V8 Amoniu

Sulfati

Agenti de

suprafata
anionici

Fosfor total

Tabel 9 - EMISII IN APA

Concentratie masurata

AN 2022

74

163.2

103

< 20

< 25

0,156

0.311

VLE impusa prin AIM

6,5-8,5 unitati

350 m dmc
500 mg02/L

300mg02/L

30 mg/dmc

30 mg/dmc

600 mg/dmc

25

5

mg/dmc

m dmc

Metoda de
mäsurare

SR EN
IS010523/2012

SR EN 872/2005

SR IS06060/1996
Pl-1 9, Ed5-RO
Metoda Hach
Lan e LCK 555

SR7587/1996
SR ISO 7150-
1/2001
Pl 11-1 Ed5-RO
Method 8051 Hach

SR EN903/2003
Pl-25, Ed5-RO
Metoda Hach LCK
348 Metoda Hach



Frecventa monitorizarii :ANUAL

Nr. Punct de
prelevare

Apa pluviala
provenita din

zona depozitului

de dejectii —

bazin vidajabil

Denumire
poluant

pH

Materii in

sus ensie

CCO-Cr

CB05
Substante

extractibile
Amoniu

Sulfati

Agenti de
suprafata

anionici

Fosfor total

Tabel 10 - EMISII IN APA

Concentratie masurata

AN 2022

7.3

93

205,44

105

< 20
0,456 mg

< 25

0,179

0.179

VLE impusa prin AIM

6.5-8,5 unitati

350 mg/dmc

500 m 02/L

300m 02/L

30 m dmc
30 mg/dmc

600 m dmc

25 m

5 m

dmc

dmc

LCK 349 Metoda
Hach LCK 350

Metoda de
mäsurare

SR EN
IS010523/2012

SR EN 872/2005

SR IS06060/1996
Pl-19. Ed5-RO
Metoda Hach Lange
LCK 555

SR7587/1996
SR ISO 7150-1/2001
Pl I I-IEd5-RO
Method 8051 Hach

SR EN903/2003
Pl-25, Ed5-RO
Metoda Hach LCK
348 Metoda Hach
LCK 349 Metoda
Hach LCK 350



Table 11 - RECLAMATII DE MEDIU

Reclamatii de mediu

Reclamalii primite

Reclamatii care cer o acliune corectivä

Cate orii de reclamalii
Miros

Zgomot
Apä

Aer

Procedurale

Diverse

2019

NU AU
EXISTAT

2020

NU AU
EXISTAT

2021
NU AU
EXISTAT

2022

NU AU
EXISTAT


